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§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze Ogoélne Warunki Sprzedazy okreslajg prawa i
obowigzki stron oraz stanowig integralng czes¢ kazdej
umowy zawieranej z firmg Gdanska Fabryka Mebli
Domostaw Sulowski Jakub Diuzewski Spotkg jawng z
siedzibg w Gdansku ul. Narwicka 2C, 80-557 Gdansk
wpisang do rejestru przedsiebiorcow KRS prowadzonego
przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr:
000508427, NIP: 5842570166, REGON: 220160710, zw.
dalej Wykonawcg, ktorej przedmiotem jest wykonanie trwale
umiejscowionej zabudowy wraz z montazem, na podstawie
indywidualnego projektu.

Wykonawca wykonuje ustuge modernizacyjng (Dz.U.z 2011r
Nr 177,poz 1054 ze zm.), tj. Swiadczenie kompleksowe
polegajace na zaprojektowaniu, dopasowaniu oraz montazu
komponentéw w sposéb tworzacy wraz z elementami
konstrukcyjnymi obiektu budowlanego lub jego czesci trwatg
zabudowe meblowa.

§2
PRZEDMIOT | ZAKRES OFERTY SPRZEDAJACEGO

Wykonawca $wiadczy ustugi polegajgce na sporzadzeniu
koncepcji, wizualizaciji, projektu oraz w ich oparciu wykonaniu
montazu trwale umiejscowionej zabudowy ($wiadczenie
kompleksowe polegajgce na zaprojektowaniu, dopasowaniu
oraz montazu komponentéw w sposéb tworzgcy wraz z
elementami konstrukcyjnymi obiektu budowlanego lub jego
czesci trwalg zabudowe meblowg) oraz ustugi polegajgce na
wykonaniu i dostawie elementow meblowych bez ich
montazu.

Zamawiajgcy zostat poinformowany, ze demontaz trwatej
zabudowy wykonanej i dostosowanej pod konkretny wymiar i
na indywidualne zamowienie powoduje jej trwate
uszkodzenie, jak rowniez uszkodzenie elementéw budynku
mieszkalnego/lokalu mieszkalnego a w szczegolnosci Scian,
sufitébw i/lub poditdég, do ktdrych zostat wykonany montaz
trwatej zabudowy, a koszty tego rodzaju obcigzajg
Zamawiajgcego, chyba ze demontaz odbedzie sie z powodu
btedu Wykonawcy.

Ustugi $wiadczone sg na podstawie umowy o dzielo.
Integralng czescia kazdej umowy jest przedstawiony
klientowi projekt, ktéry Zamawiajgcy akceptuje podpisujac
umowe.

W  przypadku umowy obejmujgcej ustuge montazu,
zamoOwienie sktadane jest w lokalu Zamawiajgcego lub w
dowolnym miejscu ustalonym przez Strony lub osobe przez
niego wyznaczong. Termin na wykonanie umowy zaczyna
biec od daty wykonania pomiaru przez technologa

Wykonawcy i przekazaniu mu przez Zamawiajgcego
ostatecznej i niezmiennej listy sprzetbw AGD oraz
zatwierdzenia  wszystkich  innych  elementéw  ktére

Wykonawca zobowigzany jest zamontowa¢ w zabudowie
meblowej zgodnie z projektem.

Wykonawca $wiadczy jedynie ustugi objete zakresem
umowy. Umowa nie obejmuje wykonywania ustug takich jak:
wyréwnywanie $cian, podtdg i sufitdw, docinanie listew
przypodtogowych, przenoszenie przytgczy elektrycznych czy
hydraulicznych. Wykonawca nie demontuje i nie utylizuje
starych mebli.

1.

§3
CENY | WARUNKI PLATNOSCI

Catkowita cena wskazana jest kazdorazowo w umowie. Cena
wyrazona jest w PLN w kwocie brutto uwzgledniajgcej
obecnie obowigzujgcy podatek od towaréw i ustug (VAT). W
przypadku zmiany interpretacji stawki podatku VAT przez
Ministerstwo Finansow, strony zwalniajg sie ze wzajemnych
roszczen z tytutu doptaty/niedoptaty podatku VAT.
Zamawiajgcy przyjmuje do wiadomosci, iz realizacja ustugi
polegajgcej na sporzadzeniu koncepciji, wizualizaciji, projektu
oraz w ich oparciu wykonaniu montazu trwale umiejscowionej
zabudowy (Swiadczenie kompleksowe polegajgce na
zaprojektowaniu, dopasowaniu oraz montazu komponentéw
w sposéb tworzacy wraz z elementami konstrukcyjnymi
obiektu budowlanego Ilub jego czesci trwalg zabudowe
meblowg) jest skalkulowana w wartosci rynkowej dla stawki
VAT 8%. Jednoczesnie wobec braku jednolito$ci oceny przez
administracje skarbowg stawki podatku VAT dla przedmiotu
umowy, jezeli Wykonawca wystawi Zamawiajgcemu
fakture/paragon VAT na kwote brutto z zastosowaniem stawki
23%. Wykonawca po zamknieciu roku obrotowego zamierza
ztozy¢é do wlasciwego organu podatkowego/skarbowego
korekty deklaracji VAT przewidujgce zmiane opodatkowania
ww. czynnosci (umowy) z 23% na 8% VAT. Zamawiajacy
przyjmuje do wiadomosci, iz w przypadku przychylenia sie
przez ww. organ do wniosku Wykonawcy w zakresie stawki
podatku VAT 8%, strony pozostawiajg warto$¢ ceny brutto
bez zmian. Zmiana stawki VAT w takim wypadku spowoduje
odpowiednie podwyzszenie ceny netto, tak by dla
Zamawiajgcego cena brutto nie ulegta docelowo zmianie, co
Zamawiajgcy akceptuje bez zastrzezen, i na co sie zgadza.
Potwierdzenie przez ww. organ, iz wiasciwym dla ww.
transakcji byta stawka 8% VAT, nie stanowi zmiany umowy a
jedynie potwierdzenie pierwotnych ustalehn stron co do
wartosci brutto jak i netto ceny i wartosci ustugi wykonywanej
przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacy.

Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktury
VAT bez jego podpisu.

Zamawiajgcy nabywa na witasnos¢ przedmiot objety umowg
po zaptacie catkowitej ceny. Do chwili zaptaty catkowitej ceny
przez Zamawiajgcego wtascicielem przedmiotu objetego
umowg pozostaje Wykonawca.

§4
ODSTAPIENIE OD UMOWY | ZMIANY

. Zamawiajgcy moze odstgpi¢é od Umowy bez podania

przyczyny w terminie 14 dni od dnia jej podpisania. W takim
przypadku, Zamawiajgcy bedzie zobowigzany do zaptaty
Wykonawcy odszkodowania umownego (rekompensujacego
szkode Wykonawcy zwigzang z pozyskaniem i rozpoczeciem
realizowania zamodwienia) w wysokosci do 10% wartosci
Umowy. Zamawiajgcy wyraza zgode na potrgcenie ww.
odszkodowania umownego z uiszczonej przez niego zaliczki.
W przypadku, gdy wartos¢ kosztéw poniesionych przez
Wykonawce na wykonanie Dzieta przekroczy wysokosé
uiszczonej zaliczki, Zamawiajgcy zobowigzany bedzie do
zaptaty Wykonawcy dodatkowo w/w réznicy (np. zakup
materiatéw, AGD i innych pod zamowienie Klienta)

W  przypadku wycofania z rynku wybranego przez
Zamawiajgcego materiatu, Zamawiajgcy zobowigzuje sie
wybra¢ inny materiat dostepny na rynku, co Strony
potwierdzg w aneksie do umowy.

W przypadku zmiany materiatu, Strony w aneksie do umowy
ustalg rekalkulacje wysokosci wynagrodzenia. W przypadku
braku zgody Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy tylko w
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. Termin

zakresie tego danego materiatu w terminie 3 dni od dnia
powziecia informacji od Wykonawcy z zachowaniem prawa
do zwrotu uiszczonego wynagrodzenia za ten materiat.

. W przypadku, gdy termin montazu opdznia sie¢ w stosunku do
terminu okreslonego w umowie o wiecej niz 30 dni, z
przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego (W
szczegolnosci z uwagi na brak przygotowania lokalu do
montazu, brak mozliwosci wykonania przedmiaru przez
technologa, brak kontaktu ze strony Zamawiajgcego, brak
zaakceptowania przez Zamawiajgcego kompletu materiatow,
projektu, akcesoriow lub sprzetéw AGD), wynagrodzenie, o
ktorym mowa w Umowie moze ulec podwyzszeniu o wzrost
cen materiatu/éw i ustug. Wykonawca obowigzany jest
zawiadomi¢ o tym Zamawiajgcego na piSmie, Zamawiajgcy
nie moze z tego powodu odstgpi¢ od Umowy.

. Okoliczno$¢ wycofania przez producenta z rynku wybranego
przez Zamawiajgcego materiatu, jak tez opdznienie w
montazu z powodow, o ktérych mowa w ust. 4 powyzej
Strony uznajg za przyczyny niezalezne od Wykonawcy. W
przypadku wystgpienia takiego zdarzenia Zamawiajgcemu
nie przystugujg zadne dodatkowe roszczenia zwigzane z
odstgpieniem od umowy, niewykonaniem badz
nieprawidtowym wykonaniem umowy przez Wykonawce.

. W przypadku, gdy podczas wykonywania inwentaryzacji
przez technologa, o ktérej mowa w Umowie oraz w trakcie
montazu Dzietfa - z przyczyn konstrukcyjnych, wykonawczych
badz technicznych (w tym z przyczyn tkwigcych w lokalu
Zamawiajgcego) zajdzie taka koniecznosé,  Strony
dopuszczajg mozliwos¢ nieznacznej w odniesieniu do
Projektu oraz Projektu technologicznego zmiany Dzieta
niepowodujgcej utraty funkcjonalnosci poszczegdlnych jego
elementéw. Zamawiajgcy niniejszym wyraza na to zgode i
o$wiadcza, iz nieznaczna zmiana w Dziele, o ktdrej mowa
powyzej nie bedzie uznawana za wykonanie Dzieta w sposéb
wadliwy czy niezgodny z umowa.

. W przypadku, gdy podczas wykonywania inwentaryzacji
przez technologa, o ktdérej mowa w Umowie lub w trakcie
montazu zajdzie konieczno$¢ dokonania zmiany wymiaréw
zabudowy meblowej w sumie o wiecej niz 100mm sktadajgcej
sie na Dziefo — nastgpi alternatywnie:

pomniejszenie lub podwyzszenie wynagrodzenia wedtug
ponownej rekalkulacji przedstawionej przez Wykonawce, co
Strony potwierdzg w aneksie do umowy;

. Warunkiem odstgpienia od Umowy jest ztozenie pisemnego
oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy. Zamawiajgcy
oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy moze ziozyé w
jednym z lokali ekspozycyjnych Wykonawcy, w jego siedzibie
(za potwierdzeniem) Ilub poprzez przestanie rezygnaciji
poczta lub kurierem na adres siedziby Wykonawcy (decyduje
data stempla pocztowego).

. Zamawiajgcy nie moze odstgpic od umowy po
wyprodukowaniu elementéw sktadajacych sie na trwatg
zabudowe, gdyz jest to dzielo nieprefabrykowane i
wykonywane na zamoéwienie Zamawiajgcego wg projektu
odpowiadajgcego indywidualnym potrzebom Zamawiajgcego.
(art. 38 pkt. 3 ustawy o prawach konsumenta).

§5
TERMINY REALIZACJI ZAMOWIENIA

realizacji umowy obowigzujgcy Wykonawce i
Zamawiajgcego okreslony jest kazdorazowo w umowie.

. Montaze odbywajg sie w dniach pn-pt, rozpoczynajg sie w
godzinach przedpotudniowych. Czas trwania montazu moze
przekroczy¢ 1 dzien i jest ustalany indywidualnie dla kazdego
Zlecenia. Ze wzgledu na konieczno$¢ dopasowania
elementéw zamdwienia do krzywizn $cian, podtdg i sufitow,
niektore elementy zabudowy sg docinane w miejscu montazu
(w lokalu Zamawiajgcego), co Zamawiajgcy akceptuje.

. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci i nie stanowi
zmiany Umowy dokonanie jakichkolwiek ustalen i zmian
bezposrednio z ekipg monterskg. Kazdorazowo zmiana
projektu musi zostac ustalona pomiedzy stronami na pismie.
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Obowigzkiem Zamawiajgcego jest udostepni¢ miejsce
postoju w czasie roztadunku/zatadunku dla aut/a grupy
monterskiej bezposrednio pod adresem montazu.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie w
realizacji zamowienia z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajgcego, w tym m.n. z powodu zmian
wprowadzonych w lokalu Zamawiajgcego po odebraniu
pomiaréow przez Wykonawce, braku mozliwosci umowienia
terminu montazu oraz przyczyn niezaleznych od obu stron, w
tym wynikajgcych z niedajgcych sie do przewidzenia zdarzen
losowych.

W dniu realizacji zamoéwienia Zamawiajgcy zobowigzany jest
udostepni¢ Wykonawcy miejsce wykonywania zamowienia w
sposéb umozliwiajgcy prawidiowe dokonanie montazu.
Obowigzkiem  Zamawiajgcego  pozostaje  prawidtiowe
przygotowanie miejsca pod zabudowe, w tym ewentualny
demontaz poprzednich mebli, malowanie scian,
przygotowanie i wyprowadzenie instalacji elektrycznej pod
ew podigczenia w zabudowie. Zamawiajgcy jest zobligowany
do przeniesienia gniazdek, doprowadzenia zasilania do
odwietlenia LED, przesunigcia instalacji wodno -
kanalizacyjnej, kominowej oraz gazowe;.

O wszelkich zmianach i przeszkodach Zamawiajacy powinien
powiadomi¢ Wykonawce z co najmniej 2 dniowym
wyprzedzeniem.

W przypadku braku dochowania przez Zamawiajgcego
obowigzku, o ktérym mowa w ust. 7 powyzej, Zamawiajgcy
ma prawo przesung¢ termin montazu o 14 dni roboczych co
wynika z harmonogramu prac ekip monterskich oraz
obcigzy¢ Zamawiajgcego kosztami dojazdu i wynagrodzenia
ekipy monterskiej, o ile taki dojazd sie odbyt, a wykonanie
Umowy nie byto mozliwe z winy Zamawiajgcego .
Zamawiajgcy, przy zawieraniu umowy, ma obowigzek
powiadomi¢ Wykonawce (projektanta zawierajgce w imieniu
Wykonawcy umowe) o wszystkich znanych mu czynnikach
(np.: instalacje podtynkowe, ogrzewanie podiogowe itp.)

mogacych mieé¢ wpltyw na jakoS¢ i bezpieczenstwo
przeprowadzonego montazu. Dotyczy to zwlaszcza
doktadnego wskazania miejsca przebiegu instalacji
elektrycznych i wodno - kanalizacyjnej, ktére moga

znajdowac sie w miejscu montazu.

10.W przypadku wystgpienia sity wyzszej uniemozliwiajgcej

11.

. Dzieto zostanie wykonane w oparciu o

wykonanie Dzieta w terminie, o ktérym mowa w

danej umowie, termin wykonania Dzieta ulegnie wydtuzeniu o
okres przestoju spowodowanego sitg wyzszg (nie dtuzszy niz
6 miesiecy). Przez site wyzszg Strony rozumieja: przypadki
zwigzane z dziataniami sit przyrody, m.in. powddz, pozar,
wybuch wulkanu, trzesienie ziemi, zdarzenia zwigzane z
dziataniami wojennymi lub z innymi operacjami sit zbrojnych,
dziatania wiadzy panstwowej, ktére charakteryzujg sie
wykluczeniem mozliwosci przeciwstawienia sie im przez
jednostke, strajki generalne, ogolnokrajowe manifestacje,
zamieszki, jak tez ograniczenia zwigzane z pandemia.

W przypadku niewykonania dzieta w terminie, o ktérym mowa
w &3 ust. 1 Umowy na wykonanie Kompleksowej zabudowy
meblowej wg indywidualnego projektu, z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcy ma prawo obnizy¢
wynagrodzenie o kare umowng w wysokos$ci 0,05% za kazdy
dzien zwioki z zastrzezeniem §5 ust. 10. Kara umowna nie
moze wynies¢ tacznie wiecej niz 3% wartosci umowy.

§6
PODSTAWOWE ZALOZENIA TECHNOLOGICZNE

rozwigzania
technologiczne oraz materiaty prezentowane pod markg
Gdanska Fabryka Mebli.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze zapoznat sie i akceptuje
technologie wykonania oraz materialy wykorzystywane do
realizacji Dzieta. Prezentacja technologii oraz materiaty
dostepne sg w salonie sprzedazy Wykonawcy.

Wykonawca os$wiadcza, ze jest wlascicielem marki Gdanska
Fabryka Mebli.
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10.
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12.

13.

Technologia oraz produkty prezentowane przez Wykonawce
pod markg Gdanska Fabryka Mebli nie stanowig wtasnosci
podmiotow trzecich i nie sg objete prawami podmiotow
trzecich.

Opis technologii (jesli nie ustalono inaczej w umowie):

a) Korpusy: Plyta meblowa laminowana 18mm, okleina
PCV/ABS 1 mm/2 mm;

b) Fronty: Ptyta meblowa laminowana 18mm, okleina
PCV/ABS 1/2 mm, ptyta MDF lakierowana jednostronnie 19
mm, ptyta MDF akryl, fornir, drewno;

c) Blaty: ptyta widrowa laminowana 38 mm, konglomeraty wg
specyfikacji producentéw, Corian, kamien, drewno;

d) Inne: akcesoria (uchwyty, oswietlenie, wyposazenie) wg
specyfikacji producenta;

W standardzie trwatej zabudowy (jezeli strony nie ustality
inaczej w umowie i projekcie), nie przewiduje sie $cianek
bocznych, podtog, sufitéw, plecow, oswietlenia.

W  przypadku réznic poziomdéw, pionéw lub innych
uwarunkowan wystepujgcych podczas montazu niezbedne
moze by¢ zastosowanie listew poziomujgcych, pionujgcych o
szerokosci minimum 40 mm. Szczeliny do 5 mm wypetniane
sg akrylem, a w przypadku technologicznych tgczen ptyt
specjalnym woskiem meblarskim. Wykonawca moze
zastosowac blende/y okalajgce zabudowe jezeli w trakcie
realizacji okaze sie, ze wykonanie bez nich zabudowy jest
technologicznie niemozliwe.

Z uwagi na technologie montazu drzwi, nie wystepuje
przemiennos¢ drzwi suwanych. Szpary pomigdzy frontami
uchylnymi regulowane sg z tolerancjg +/- 1mm. Z uwagi na
technologie produkcji oraz dostepne materiaty, w drzwiach
suwanych stosowana jest zamiennie ptyta o grubosci 10 mm
oraz frezowana ptyta 18 mm.

Elementy szklane drzwi dla bezpieczenstwa uzytkownikow
podklejane sg folig. Folia jest niezbednym elementem
zabezpieczajgcym w zwigzku z czym Zamawiajgcy akceptuje
estetyke naklejania folii oraz moggce wystepowac pod folig
niewielkie babelki powietrza, roéwniez w drzwiach
przejsciowych, famanych oraz uchylnych.

Elementy mebli mocowane sg za pomocg katownikéw
meblowych, zlgcz mimosrodowych, konfirmatéw, ztgcz
cabineo i innych zlgcz meblarskich dedykowanych do
technologii danego rozwigzania, zigcza maskowane sg
naklejanymi zaslepkami lub woskiem meblowym. Kolor
katownikow, zaslepek, ztacz meblowych moze sig rozni¢ od
koloru ptyty meblowej poniewaz wystepuje u producentow
tylko w okreslonych kolorach. Rodzaj ztgcz oraz ich
umiejscowienie wynika z technologii danego projektu oraz
technologii produkcyjnej Wykonawcy.

Bambusy, rattany/drewno oraz pozostate elementy z
materialdbw naturalnych moga r6zni¢ sie odcieniami,
szeroko$cig stoi, posiadac seki i inne naturalnie wystepujace
dla danego materiatlu cechy specyficzne. Zamawiajacy
powinien wzigé pod uwage fakt, iz odcien laminografiki badz
lakieru ze wzgledu na technologie produkcji moze sie réznic
od tego widocznego na monitorze czy lub w prébniku
producentow.

Strony zgodnie potwierdzajg, iz zlecone Wykonawcy prace
wigzg sie z koniecznoscig trwatego zespolenia zabudowy
(przedmiotu umowy) z lokalem, w ktérym zabudowa bedzie

zespolona. Zabudowa zostanie zespolona trwale w
szczegolnosci ze Scianami, podtogg oraz sufitem.
Wykonawca przy montazu kazdej trwatej zabudowy

meblowej stosuje m.in.:

a) mocowanie do $cian i podidg za pomocg kleju
montazowego listew przymykowych oraz toréw jezdnych,

b) uzywanie kotkéw i wkretow do montazu pétek oraz Scianek
wewnatrz zabudowy do $cian,

c) mocowanie do $cian i podidg za pomoca kotw
chemicznych, rozwiernych, metalowych kotkéw rozporowych,
silikonu, kleju montazowego,

d) taczenie kuchni z szafami gospodarczymi w zabudowie
poprzez blendowanie i akrylowanie,

e) silikonowanie blatu kuchennego wzdtuz catej swojej
krawedzi przy $cianie,
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f) klinowanie i piankowanie szafek gérnych i dolnych,

g) mocowanie paneli szklanych/wyston $ciennych klejem
montazowym do luster, silikonem, klejami uniwersalnymi
montazowymi

h) wypetnianie akrylem wszystkich szczelin pozostatych po
zakonczeniu montazu.

Zespolenie to powoduje, iz brak jest mozliwosci demontazu
lub przeniesienia przedmiotu umowy bez koniecznosci jego
uszkodzenia.  Przedmiot umowy  wykonywane jest
indywidualnie jako dedykowany i zaprojektowany dla
rozwigzan lokalowych, w ktérych ma by¢ zespolony. Strony
zgodnie potwierdzajg, iz w zwigzku z powyzszym nie ma
mozliwosci bezszkodowego przeniesienia lub demontazu
przedmiotu umowy po jego montazu (zespoleniu).
Zdemontowanie przedmiotu umowy bedzie niemozliwe bez
dodatkowych prac budowlanych i pozostawi trwaty slad w
lokalu.

Zamawiajgcy potwierdza réwniez, iz zespolenie przedmiotu
umowy moze sie wigzac z koniecznoscig przeprowadzenia w
lokalu Wykonawcy dodatkowych prac takich jak prace
murarskie w tym zwigzanych z koniecznoscig przeniesienia
przytaczy. Zabudowa zostanie trwale zespolona z
budynkiem, zamocowana do $cian, podiogi, sufitu
zamawiajgcego, wykonane zostang prace budowlane w tym
przeniesienia przytaczy oraz murarsko-budowlane.
Zamawiajgcy zostat poinformowany i akceptuje, ze
obcigzenie potek i szuflad nie powinno przekracza¢ 10
kilograméw/szt, a obcigzenie akcesoriéw drucianych (pofki,
kosze) nie powinno przekracza¢ 5 kilograméw/szt.
Nieprzestrzeganie powyzszego ograniczenia moze
spowodowac uszkodzenie Produktu.

Zamawiajgcy przyjmuje do wiadomosci, ze ze wzgledow
bezpieczenstwa, zgodnie z normami BHP, osoby Swiadczace
ustuge montazu wyposazone sg w obuwie robocze ktérego
nie mogag zdejmowac.

W celu zapewnienia najwyzszego standardu ustugi,
Wykonawca  zastrzega  sobie  mozliwos¢  kontaktu
telefonicznego lub w formie wizyty Kkontrolera ustug
monterskich i wykonania fotografii mebli podczas i po
zakonczeniu montazu na co Zamawiajagcy wyraza zgode.

§7
GWARANCJA

. Gwarantem na meble wobec Zamawiajgcego jest wytgcznie

Wykonawca.

Catkowita odpowiedzialno$¢ przed Zamawiajgcym za
wykonanie Produktu ponosi Wykonawca.

Gwarancja obowigzuje tylko wobec Zamawiajgcego i
wytgcznie na terenie Polski.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzeh mechanicznych,
uszkodzen powstatych z przyczyn innych niz wady tkwigce w
produkcie w dniu sprzedazy, a w szczegdlnosci uszkodzen
powstatych na skutek niewlasciwego uzywania oraz
normalnego zuzycia eksploatacyjnego.

. Wykonawca udziela gwarancji na zabudowe meblowa na

okres 5 lat od daty wykonania Umowy, lub 2 lata w
przypadku gdy zabudowa wykonana jest w lokalu
udostepnianym osobom trzecim w ramach krétko lub
dtugoterminowych umdéw najmu. Na pozostate elementy
zabudowy meblowej gwarancja jest zgodna z gwarancjg
producenta.

W ramach gwarancji nieprawidtowo dziatajgcy element
zostanie wymieniony na wolny od wad, a od wymiany termin
gwarancji nie biegnie na nowo. Wady objete gwarancjg
zgtoszone i zaakceptowane przez Gwaranta w okresie
gwarancji bedg usuwane przez Wykonawce bezptatnie.
Gwarancja przystuguje na podstawie umowy i podpisanego
protokotu zdawczo - odbiorczego po zaptacie catkowitej
kwoty umowy.

Wszelkie przerdbki, zmiany konstrukcyjne dokonywane przez
Zamawiajgcego powodujg utrate gwaranciji.
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9.

10.

Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza
uprawnien Zamawiajgcego wynikajgcych z przepiséw o
rekojmi.

Sprzet AGD posiada gwarancje producenta door-to-door,
reklamacje dotyczace sprzetu AGD nalezy zgtaszac
bezposrednio do producenta.

§8
ZASADY GWARANCYJNE

Warunkiem objecia Produktu gwarancjg jest przestrzeganie
zasad i zalecen dotyczgcych przechowywania, pielegnacji i
eksploataciji.

Zasady i zalecenia dotyczacych korzystania, pielegnacji i
eksploataciji:

a) Meble muszg byc¢
przeznaczeniem.

b) Temperatura uzytkowania mebli w pomieszczeniu nie
powinna przekracza¢ 18°C do 24°C.

c) Wilgotnos¢ wzgledna w pomieszczeniu powinna zawierac
sie w przedziale 45% do 60%.

d) Rozlang wode natychmiast wytrzyj do sucha. Uzyj do tego
papierowych recznikow, ktére wchtong wode, a nastepnie
miekkiej sciereczki do ostatecznego przetarcia zawilgoconej
powierzchni. Mebel wytrzyj do sucha.

e) Nalezy uzywaé podktadek pod kubki i garnki - nie nalezy
stawia¢ kubkdéw i garnkéw z gorgcymi lub bardzo zimnymi
ptynami bezposrednio na powierzchni mebla. Mogg powstac
woweczas plamy i Slady, ktére trudno bedzie usungg.

f) Nalezy uzywa¢ podktadek pod kartki, na ktérych
sporzadzane s3g notatki - nalezy unika¢ pisania dtugopisem
na kartce potozonej bezposrednio na drewnianym blacie,
diugopis moze pozostawi¢ $lady i wgtebienia na powierzchni
drewna, w ktére pdzniej bedzie wnikat brud.

g) Konserwacja elementéw za pomoca Srodkéw czystosci
przeznaczonych do drewna, lakieru lub mleczkiem do
czyszczenia akrylu Informacje o metodzie i czestotliwosci
wykonywania pielegnacji materiatu wrazliwego znajdujg sie
na opakowaniach srodkow pielegnacyjnych;

h) Czestotliwos¢ pielegnacji materiatow wrazliwych jest
uzalezniona od natezenia uzytkowania.

i) Codzienna pielegnacja powinna ograniczy¢é sie do
normalnego wycierania powierzchni;

j) Do usuwania kurzu powinno stosowac sie suche, miekkie
szczotki. Mozna rowniez uzywac lekko wilgotnej Scierki z
dodatkiem srodkéw czystosci lub bez niego.

k) W Zzadnym wypadku po sprzataniu nie mogg pozostac¢
mokre s$lady na meblu. Wszelkie uszkodzenia materiatu
wrazliwego spowodowane wodg lub innymi ptynami nie
stanowig wady.

I) Wieksze zabrudzenia, np. od flamastra, nikotyny, lakieru do
paznokci czy pasty do butéw, nalezy usung¢ spirytusem lub
rozpuszczalnikiem organicznym (np. acetonem), a nastepnie
przemy¢ powierzchnie czystg wodg i wytrze¢ do sucha.

m) W przypadku zmywarek zaleca sie nie otwierac
urzgdzenia tuz po zakonczeniu cyklu zmywania, gdyz bardzo
gorgca para oddzialuje na materiat moze doprowadzi¢ do
jego nieodwracalnego uszkodzenia (spdd i nosek blatu) oraz
fronty w najblizszym otoczeniu zmywarki. Nie bedzie to
objete gwarancja.

n) W miejscach taczenia i na krawedziach nie nalezy narazac
materiatu na dziatanie wody.

0) W przypadku mebli olejowanych i woskowanych - olej lub
wosk nalezy uzupetniaé co najmniej 2-3 razy w roku, co lezy
po stronie Zamawiajgcego.

p) W przypadku formatek akrylowych po zdjeciu folii
ochronnej w trakcie montazu wymagane jest 7 dniowy okres
sezonowania. W tym czasie higroskopijna warstwa akrylu
utwardza sie.

uzytkowane zgodnie z ich

Sposéb uzytkowania:

Systematycznie czys¢ meble z kurzu

Nie dopuszczaj do nadmiernego zabrudzenia mebli.
Systematycznie omiataj je specjalng szczotkg antystatyczna,
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ktora przycigga kurz lub delikatnie przecieraj je sucha, czysta
i miekkg Sciereczkg - dzieki temu kurz, ktéry osadza sie na
meblach, nie bedzie wnikat w pory drewna, w ewentualne
rysy i zadrapania.

Wybieraj odpowiednie srodki do pielegnacji mebli

Nigdy nie kupuj uniwersalnych $rodkéw dwa w jednym, ktére
majg jednoczesnie czysci¢ i pielegnowaé. Uzywajac ich ani
nie usuniesz brudu z mebli, ani nie zakonserwujesz
odpowiednio mebli, a jedynie go rozetrzesz. Stosuj zawsze
Srodki, ktére przeznaczone sg do jednego konkretnego celu:
osobno do czyszczenia, osobno do pielegnacji. Nie uzywaj
réwniez preparatow w aerozolu. Kolejng wazng zasadg jest
wiasciwy dobdr preparatu do mebla: inne Srodki stosujemy
do mebli olejowanych, lakierowanych, woskowanych czy
malowanych. Zawsze sprawdzaj na etykiecie do jakiego
mebla przeznaczony jest dany preparat.

Wiasciwie uzywaj srodki do czyszczenia i pielegnacji
Nigdy nie nano$ preparatu bezposrednio na mebel. Nasgcz
nim miekkg $ciereczke z mikrofibry lub flaneli i dopiero
wowczas czy$¢ nim mebel. Podczas procesu czyszczenia
zawsze uzywaj innej Sciereczki do nanoszenia preparatu i
innej (czystej) Sciereczki do usuniecia rozpuszczonego
brudu. Pamietaj o tym, Ze meble drewniane nalezy
przecieraC zawsze zgodnie z kierunkiem ustojenia. Po
usunieciu kurzu i brudu na zupetnie suchg powierzchnie
drewna natéz miekka $ciereczkg sSrodek pielegnujacy i
rozprowadz go na catej powierzchni. Po kilku minutach nowa,
czystg Sciereczkg wypoleruj powierzchnie drewna, usuwajgc
réwnoczesnie nadmiar preparatu pielegnacyjnego.

Do pielegnacji zabrania sie stosowania detergentéw o silnym
dziataniu, rozpuszczalnikéw, ptynéw do szyb, octu, srodkow
do czyszczenia mebli zawierajgcych wosk, twardych gabek,
recznikdw papierowych.

Przeprowadzaj okresowe zabiegi konserwujace

Co kilka miesiecy przeprowadzaj konserwacje drewnianych
mebli. W przypadku mebli olejowanych i woskowanych - olej
lub wosk nalezy uzupetnia¢ co najmniej 2-3 razy w roku.
Meble lakierowane z kolei konserwujemy preparatami, ktére
przywracajg blask w przypadku mebli lakierowanych na
wysoki potysk lub matowg btyszczgcg powierzchnie mebli
wykonczonych pierwotnie w macie. Systematyczne zabiegi
konserwujgce sprawiajg, ze z kazdym kolejnym zabiegiem
powloka mebla jest twardsza i bardziej odporna na
mechaniczne uszkodzenia. Taka konserwacja ufatwia
rébwniez codzienng pielegnacje mebla, poniewaz srodki do
tego  przeznaczone  majg = zazwyczaj  wiasciwosci
antystatyczne, ktore utrudniajg osadzanie sie na meblach
kurzu. Dobierz odpowiednio migkkg Scierke, tak aby nie
porysowac czyszczonej powierzchni.

Instrukcja uzytkowania blatu:

Blaty nalezy uzytkowa¢ zgodnie z ich przeznaczeniem.

Nie nalezy obcigza¢ blatow poprzez ktadzenie bardzo
ciezkich przedmiotéw oraz wywiera¢ na nie zmiennego i
mechanicznego nacisku. Zbyt duze oraz nagte obcigzenie
moze spowodowac pekniecie blatu, szczegdlnie w miejscach
gdzie jest ostabiony poprzez wykonanie otwordéw.
Czyszczenie blatéw nalezy wykonywac ptynami, emulsjami
lub  innymi  $rodkamiprzeznaczonymi do czyszczenia
kamienia, zgodnie z instrukcja zastosowania i uzytkowania
wydang przez producenta danego $rodka czyszczacego. Nie
nalezy wystawia¢ blatu na dtugotrwate dziatanie $rodkéw,
ktére mogg spowodowac jego zniszczenie lub odbarwienie
(kwas fluorowy, $rodki posiadajgce mocne sktadniki
alkaiczne, tluszcze itp.). Prébe czyszczenia nalezy najpierw
przeprowadzi¢ na matej powierzchni w celu sprawdzenia
dziatania.

Na blaty nie nalezy stawia¢ przedmiotdéw, ktére majg
temperature powyzej 100°C,

Nie nalezy kroi¢ bezposrednio na blacie, gdyz moze to
spowodowaé jego porysowanie. Trzeba zwréci¢ szczegdlng
uwage na kiladzenie przedmiotdw z metalu, nieostrozne
postepowanie  moze powodowa¢ odpryski. Nalezy
konserwowa¢ blaty $srodkami do tego przeznaczonymi.
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Nabywca zobowigzany jest do konserwacji powierzchni we
wiasnym zakresie i na wtasny koszt.

Utrata uprawnien i wytgczenia z gwarancji. Utrata uprawnien
gwarancyjnych nastepuje w przypadku:

niewtasciwej konserwacji i czyszczenia blatu np. poprzez
uzycie niewlasciwych srodkéw do pielegnacji, ktére zawierajg
substancje mogace naruszy¢ strukture blatu; napraw lub
poprawek przez osoby nieupowaznione; uzytkowania blatéw
niezgodnie z przeznaczeniem; szkdéd powstatych podczas
zdemontowania i ponownego zamontowania blatu;
zabrudzenia wyrobéw mogacych wptyngé na ich trwate
uszkodzenia. Ponadto za wade nie uznawane s3g: zmiany
zachodzgce podczas normalnej eksploatacji wyrobu;
wiasciwosci kamienia wynikajgce z rodzaju materiatu czyli
odcien oraz faktura materiatu. Réznice wynikajg ze specyfiki
danego kamienia, naturalnych jego wtasciwosci i wad; wady,
braki oraz uszkodzenia wyrobu widoczne podczas odbioru
blatéw, ktére mogty zosta¢ wykryte a nie zostaty zgtoszone
podczas odbioru; uszkodzenia wynikajgce z uzycia
niewtasciwych Srodkow chemicznych; uszkodzenia
mechaniczne oraz chemiczne, przebarwienia, odbarwienia,
utrata intensywnosci koloru; w sytuacjach, w ktérych
Zamawiajgcy podczas dokonania pierwszej naprawy nie
zgodzit sie na inne rozwigzania zapewniajgce usuniecie
wady; wady lub uszkodzenia przez ktore towar zostat
sprzedany po obnizonej cenie; wymiarow, funkcjonalnosci,
estetyki wyrobu jezeli byt on wykonany zgodnie z podanymi
przez Zamawiajgcego wymiarami lub byt zgodny z projektem
wykonawczym i byt zaakceptowany przez Zamawiajacego;
reklamacja spowodowane btednym nazewnictwem bgdz
wyobrazeniem o rodzaju kamienia; zdarzenia losowe lub
uszkodzenia, ktére miaty miaty miejsce po odbiorze blatu;
wszelkie przerdbki dokonane przez inne podmioty niz
Wykonawca; zamierzone w pierwowzorze roznice w
produkcie wynikajgce z cech plastycznych i estetyki wyrobu;
jezeli w umowie nie dokonano zmiany standardu wykonania,
wyklucza sie wszelkie oczekiwania dotyczace jakosci lub
zakresu umowy odbiegajagcego od przyjetego przez
Wykonawce standardu; jezeli Zamawiajgcy zaznaczy w
umowie szczegotowy sposdb  montazu, technologie,
materiaty montazowe Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za btedy Zamawiajgcego.
Nieprzestrzeganie powyzszych zaleceh powoduje
natychmiastowg utrate gwarancji na materiat i ustuge.

Zamawiajgcy zostat poinformowany, ze nie podlegajg
odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi i gwaranciji nizej okreslone
sytuacje:

a) réznice w odcieniach i kolorystyce produktéw, zwtaszcza
lakierowanych (w przypadkach zamowien uzupetniajgcych i
nowych skfadanych w innym terminie),

b) tylna strona lustra/szkla oklejona folig zabezpieczajacg
przed wypadnieciem z ram w przypadku rozbicia, nie
maskuje napisow technologicznych producenta,
wystepowanie pod Folig pecherzykéw powietrza,

c) fornir, mata rattanowa i bambusowa sg produktem
naturalnym i ewentualne réznice w odcieniach nie stanowig
wady produktu, ustojenie ptyt nie fgczy sie (nie jest
przechodzace),

d) ewentualne réznice w odcieniach profili anodowanych
mieszczace sie w granicach ,Wzorca Tolerancji Kolorow
Standardowych”, a wynikajgce z procesu technologicznego
anodowania.

e) Kupujgc produkt wykonany z naturalnego surowca,
Zamawiajgcy powinien by¢ swiadomy mozliwej niewielkiej
wizualnej roznicy pomiedzy naturalng barwg, ustojeniem,
iloscig lub wielkoscig naturalnych cech (np. seki)
przedstawionych na  wzornikach lub  fotografiach
zamieszczonych w materiatach marketingowych Gwaranta, a
produktach oferowanych przez niego w sprzedazy. Roznice
kolorystyczne wynikajgce z naturalnej budowy drewna oraz
réznice w rozmieszczeniu lub nasyceniu naturalnych cech
pomiedzy wzornikiem lub zdjeciami katalogowymi Gwaranta,
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a produktem zakupionym przez Zamawiajgcego, nie sa
objete niniejszg gwarancjg.

f) Zmiany warstwy lakierniczej, olejowanej, warstwy
wierzchniej produktu wynikajgcych z normalnej eksploatacji i
z naturalnego zuzycia i $cierania;

g) uszkodzenia mechaniczne lub zadrapania wywotane
czyszczeniem, konserwacjg lub uzytkowaniem w sposob
niezgodny z Instrukcja;

h) Zmiany barwy materiatbw wrazliwych wywotanych
oddziatywaniem promieni stonecznych;

i) Produkt, ktory pomimo widocznych wad zostat
zamontowany;

j) modyfikacje lub naprawy produktu we wiasnym zakresie,
jezeli prace te nie zostaty pisemnie uzgodnione z
Wykonawcg;

k) uszkodzenia mechaniczne powstate w trakcie transportu z
wyjgtkiem transportu realizowanego przez Wykonawce lub
na jego zlecenie;

1) Uszkodzenia mechaniczne powstate podczas uzytkowania;
m) Uszkodzenia wynikajgce ze zdarzen losowych lub innych
okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy;

n) Wady i uszkodzenia (z ktérymi Zamawiajgcy zapoznat sie
przy odbiorze mebla) z powodu ktérych obnizono ceneg;

o) Wyginanie sie frontow powstate w skutek warunkéw i
wilgotnosci w lokalu zamawiajgcego, a nie ze wzgledu na
wade produktu;

p) Wszelkie drobne odstepstwa od pogladowych prébek
materiatdbw naturalnych, jak seczki, rysunek struktury i
niewielkie odbarwienia.

q) Wymiary wszystkich elementéw oraz szczelin
technologicznych mieszczace sie w przedziale +/-1mm od
znamionowego wymiaru mieszczg si¢ w normach
obowigzujgcych producentéw mebli i sg wykonane zgodnie z
zasadami rzemiosta;

r) W przypadku krzywizn wystepujgcych w pomieszczeniu i
koniecznosci dopasowywania (ciecia, wiercenia) elementéow
mebla/zabudowy w miejscu montazu dopuszczalne sg
kilkumilimetrowe szczeliny i/lub drobne ubytki na
krawedziach pasowanych formatek - zamaskowane w
zaleznosci od potrzeby, akrylem, silikonem, lub woskiem
meblarskim;

s) Montaz paneli szklanych/innych materiatéw delikatnych na
twardych powierzchniach, lub miedzy nimi ($ciany, sufit,
blaty) wymaga szczelin dylatacyjnych zamaskowanych
silikonem, umozliwiajgcych sam montaz i zapobiega
ewentualnym uszkodzeniom przy naturalnych naprezeniach
obiektéw/konstrukcji (dopuszczalne +/- 3mm);

t) Krawedzie elementow wykonanych z ptyt
melaminowanych/laminowanych, ewentualnie dodatkowo
oklejone obrzezem PCV/ABS, nie posiadajg wiasciwosci
wodoodpornych. Narazanie ich na dziatanie wody i/lub
wilgoci spowoduje odksztatcenia materiatu oraz odchodzenie
okleiny nie podlegajgce reklamaciji.

Za wade nie sg uznawane ponadto:

a) naturalne cechy elementéw kamiennych: kamien jako
produkt naturalny charakteryzuje sie wysokg niestabilno$cig
tak w zakresie ubarwienia, jak i swych witasciwosci. W
zwigzku z  powyzszym  Wykonawca nie  ponosi
odpowiedzialnosci za zmiennos¢ produktu wynikajgcego z
jego natury. Wszelkie probki i wzorniki moga sie rozni¢ od
produktu finalnego tak pod wzgledem koloru jak i ewentualnie
uzylenia.

b) naturalne cechy elementéw drewnianych: w przypadku
frontéw na bazie ptyty wiérowej i MDF (z uzyciem forniru lub
RAL): stopniowa zmiana koloru forniru bedgca naturalng
cechg drewna wystawionego na dziatanie promieni
stonecznych

c¢) naturalne ,spekania” forniru wynikajace z jego specyfiki;

d) wystepowanie naturalnych przebarwien na fornirze oraz
réznice w odcieniu forniru miedzy poszczegdlnymi
elementami okleiny oraz poszczegodlnymi frontami
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e) drobne skazy lakiernicze lub materialowe powstate w
procesie produkcji niewidocznych w Swietle rozproszonym z
odlegtodci 1,5 m

f) lakier oraz bejce nanoszone sg na elementy natryskowo.
Uzyskany odcien moze sig rozni¢ w zaleznosci od rodzaju
ptyty i drewna, przygotowania podtoza, techniki naktadania
oraz $wiatta w jakim oglada sie probke. Prébniki i karty
koloréw sg materiatem pogladowym i nie stanowig podstawy
do reklamacji produktu.

g) ptaszczyzny frezowane na frontach;

h) struktura plyty minimalnie moze wptyng¢é na wyglad
zewnetrzny frontu

i) zgodnie z normg produkcyjng dopuszczalne jest na
wyrobach z ptyty mdf oraz okleiny naturalnej oraz
lakierowanych, wystepowanie nieznacznych nieréwnosci co
zwigzane jest z procesem technologicznym.

§9
REKLAMACJE

. Wszelkie reklamacje powinny by¢é zgtaszane przez
Zamawiajgcego do Wykonawcy na pismie lub drogg e-mail:
serwis@gfm.gda.pl wraz z dokumentacje zdjeciowg i
podanym numerem umowy.
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. Wykonawca zobowigzany jest rozpatrzy¢ zgtoszong

reklamacje nie pdzniej niz w ciggu 14 dni liczagc od dnia
pisemnego zgtoszenia. Zamawiajgcy zobowigzany jest
udostepni¢ Produkt do ogledzin w terminie zadanym przez
Wykonawce, ktéry powinien by¢ wyznaczony przez
Zamawiajgcego w godzinach 8.00 - 15.00 nie pdzniej niz w
ciggu 7 dni od otrzymania przez Wykonawce reklamacji. W
przypadku nie udostepnienia Produktu do ogledzin termin
rozpatrzenia reklamacji moze ulec zmianie.

. Wykonawca zastrzega, iz meble oglgdane bedg z odlegtosci

min 1 metra w zgodzie z Polskimi Normami i sztuka.

§10
POSTANOWIENIA KONCOWE

. W przypadkach nieuregulowanych w Ogolnych Warunkach

Sprzedazy lub w innych postanowieniach ustalonych przez
Strony na piSmie majg zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego.

. Zamawiajgcy oswiadcza, ze zapoznat sie z Ogoélnymi

Warunkami Sprzedazy i je akceptuje.

. Zatgcznik do Ogodlnych Warunkdéw Sprzedazy stanowi

Polityka  Prywatno$ci oraz Zasady przygotowania
pomieszczenia.
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ZALACZNIK NUMER 1
DO OGOLNYCH WARUNKOW SPRZEDAZY GDANSKA FABRYKA MEBLI SP.J.

POLITYKA PRYWATNOSCI

Niniejsza polityka prywatnosci ma charakter informacyjny, co oznacza ze nie jest ona zrédtem obowigzkéw dla Zamawiajgcego.

Polityka prywatnosci

zawiera przede wszystkim zasady dotyczgce przetwarzania pozyskanych danych osobowych przez

Administratora, w tym podstawy, cele i zakres przetwarzania danych osobowych oraz prawa oséb, ktérych dane dotycza.

1.

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

Administratorem danych osobowych zbieranych w zwigzku z
transakcjami regulowanymi niniejszymi OWS jest Gdanska
Fabryka Mebli Domostaw Sulowski, Jakub Dtuzewski Spétka
Jawna z siedzibg w Gdansku ul. Narwicka 2C, 80-557
Gdansk wpisang do rejestru przedsiebiorcow KRS
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w
Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr: 000508427, NIP: 5842570166, REGON:
220160710, adres e-mail: biuro@gfm.gda.pl.

Administrator ustanowit wspolny punkt kontaktowy, z ktérym
Zamawiajgcy moze sie skontaktowaé w sprawach ochrony
swoich danych osobowych pod adresem e-mail:
biuro@gfm.gda.pl, numerem telefonu: 888 426 851 lub
pisemnie na adres siedziby Administratora: ul. Narwicka nr
2C, 80-557 Gdansk.

Dane osobowe przetwarzane sg przez Administratora
danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w szczegdlnosci zgodnie z rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) - zwane dalej ,RODO” lub ,Rozporzgdzenie RODO”
oraz ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja
2018 r.

Zawieranie umow na podstawie niniejszych OWS jest
dobrowolne. Dobrowolne jest roéwniez zwigzane z tym
podanie danych osobowych przez Zamawiajgcego, z
zastrzezeniem dwoch wyjgtkow:

a) zawieranie umoéw z Administratorem danych osobowych -
niepodanie w przypadkach i w zakresie wskazanym w
niniejszych OWS i niniejszej polityce prywatnosci danych
osobowych niezbednych do zawarcia i wykonania umowy z
Administratorem danych osobowych skutkuje brakiem
mozliwosci zawarcia tejze umowy. Podanie danych
osobowych jest w takim wypadku wymogiem umownym i
jezeli osoba, ktorej dane dotyczg chce zawrze¢ dang umowe
z Administratorem danych osobowych to jest zobowigzana
do podania wymaganych danych. Kazdorazowo zakres
danych wymaganych do zawarcia umowy wskazany jest
uprzednio w OWS Ilub podawany przez Administratora
danych osobowych np. w korespondencji za posrednictwem
poczty elektronicznej;

b) obowigzki ustawowe Administratora danych osobowych -
podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym
wynikajgcym z powszechnie obowigzujgcych przepiséw

prawa naktadajgcych na Administratora obowigzek
przetwarzania danych osobowych (np. przetwarzanie danych

w celu prowadzenia ksigg podatkowych lub rachunkowych) i

brak ich podania uniemozliwi Administratorowi wykonanie
tychze obowigzkow.

|. CELE PRZETWARZANIA DANYCH

Aby Swiadczy¢ ustugi zgodnie z profilem dziatalnosci,
Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe
Zamawiajgcego — Ww roznych celach, jednak zawsze
zgodnie z prawem.

Ponizej wyszczegdlniono cele przetwarzania danych
osobowych wraz z podstawami prawnymi, | tak, w celu
zawarcia i wykonania umowy Administrator danych
osobowych przetwarza takie dane osobowe, jak:

Strona 7/10

) Imie i nazwisko;

) adres e-mail;

) adres montazu;

) adres zamieszkania;

e) numer telefonu;

Podstawg prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6
ust. 1 litt b RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane
osobowe, jezeli sg one konieczne do wykonania umowy lub
podjecia czynnosci zmierzajgcych do zawarcia umowy, a
takze art. 6 ust. 1 lit. a RODO, ktoéry pozwala przetwarzac
dane osobowe na podstawie dobrowolnie udzielonej zgody.

a
b
c
d

. W celu rozpatrzenia reklamacji Administrator danych

osobowych przetwarza takie dane osobowe, jak:
a) imie i nazwisko;
b) adres e-mail;

c) adres zamieszkania — w celu badania podstaw
reklamaciji;
d) ewentualnie numer rachunku bankowego — jezeli

nastepuje zwrot pienigedzy;

Podstawg prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6
ust. 1 lit. b RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane
osobowe, jezeli sg one konieczne do wykonania umowy lub
podjecia czynnosci zmierzajgcych do zawarcia umowy; a
takze art. 6 ust. 1 lit. a RODO, ktéry pozwala przetwarzaé
dane osobowe na podstawie dobrowolnie udzielonej zgody;

. W celu przesytania powiadomien e-mail o komunikatach

dotyczgcych Zamawiajgcego, w szczegolnosci dotyczgcych
terminu wykonania umowy, Administrator danych osobowych
przetwarza takie dane osobowe, jak:

a) adres e-mail;

Podstawg prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6
ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala przetwarzac dane osobowe,
jezeli tym sposobem Administrator danych osobowych
realizuje swdj prawnie uzasadniony interes (w tym przypadku
interesem Wspotadministratorow jest informowanie klienta o
czynnosciach zwigzanych z realizacjg umowy).

. W celu kontaktu telefonicznego w sprawach zwigzanych z

realizacjig umowy Administrator
przetwarza takie dane osobowe, jak:
a) numer telefonu;

Podstawg prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6
ust. 1 lit. a RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane osobowe
na podstawie dobrowolnie udzielonej zgody.

danych osobowych

. W celu wystawienia faktury i spetnienia innych obowigzkéw

wynikajacych z przepiséw prawa podatkowego, takich jak np.
przechowywanie dokumentacji ksiegowej przez 5 lat,
Administrator danych osobowych przetwarza takie dane
osobowe, jak:

a) imie i nazwisko;

b) firma;

c¢) adres zamieszkania lub adres siedziby;

d) numer NIP.

Podstawg prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6
ust. 1 litt ¢ RODO, ktory pozwala przetwarzaé dane
osobowe, jezeli takie przetwarzanie jest konieczne do
wywigzania sie przez Administratora danych osobowych z
obowigzkoéw wynikajgcych z prawa.

. W celu tworzenia rejestrow i ewidencji zwigzanych z RODO,

w tym np. rejestru klientow, ktorzy zgtosili sprzeciw zgodnie z
RODO, przetwarzamy takie dane osobowe, jak:

a) imie i nazwisko;

b) adres e-mail.

Poniewaz po pierwsze, przepisy RODO nakfadajg na
Administratora danych osobowych okreslone obowigzki
dokumentacyjne dla wykazania zgodnosci i rozliczalnosci, po
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. W celu

drugie, jezeli Zamawiajgcy zgtosi np. sprzeciw wobec
przetwarzania danych osobowych do celéw marketingowych,
Administrator danych osobowych musi wiedzie¢, wobec kogo
nie stosowa¢ marketingu bezposredniego, poniewaz sobie
tego nie zyczy.

Podstawg prawng takiego przetwarzania danych jest po
pierwsze, art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, ktéry pozwala
przetwarza¢ dane osobowe, jezeli takie przetwarzanie jest
konieczne do wywigzania sie przez Administratora Danych
Osobowych z obowigzkéw wynikajgcych z prawa; po drugie,
art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane
osobowe, jezeli tym sposobem Administrator danych
osobowych realizuje swéj prawnie uzasadniony interes (w
tym przypadku interesem Administratora jest posiadanie
wiedzy na temat oséb, ktére realizujg swoje uprawnienia
wynikajgce z RODO).

ustalenia, dochodzenia Iub obrony przed
roszczeniami Administrator danych osobowych przetwarza
takie dane osobowe, jak:

a) imie i nazwisko, ewentualnie firme;

b) adres zamieszkania;

c) numer PESEL lub numer NIP (jezeli zostat podany);

d) adres e-mail;

e) IP.

Podstawg prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6
ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane osobowe,
jezeli tym sposobem Administrator danych osobowych
realizuje swoj prawnie uzasadniony interes (w tym przypadku
interesem Administrator danych osobowych jest posiadanie
danych osobowych, ktére pozwolg ustali¢, dochodzi¢ lub
broni¢ sie przed roszczeniami, w tym klientéw i oso6b
trzecich).

. W celu archiwalnym i dowodowym Administrator danych
osobowych przetwarza takie dane osobowe, jak:

a) imie i nazwisko;

b) adres e-mail;

na potrzeby zabezpieczenia informacji, ktére mogg stuzyc
wykazywaniu faktéw o znaczeniu prawnym. Podstawag
prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f
RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane osobowe, jezeli tym
sposobem Administrator Danych Osobowych realizuje swoj
prawnie uzasadniony interes (w tym przypadku interesem
Administratora jest posiadanie danych osobowych, ktére
pozwolg dowies¢ pewnych faktéw zwigzanych z realizacjg
ustug, np. gdy jaki$ organ panstwowy tego zazada).

lll. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

Administrator danych osobowych korzysta z pomocy innych
podmiotéw, co niejednokrotnie wigze sie z koniecznoscig
przekazania danych osobowych. W zwigzku z powyzszym,
Administrator danych osobowych przekazuje dane osobowe
Zamawiajgcego innym podmiotom, ktére sg zaangazowane
w realizacje na rzecz Zamawiajgcego umowy zawartej na
podstawie niniejszych Ogolnych Warunkéw Sprzedazy. Poza
powyzszym zakresem, Administrator danych osobowych na
podstawie wilasciwego przepisu prawa lub decyzji
wiasciwego organu moze zosta¢ obowigzany przekazaé
dane osobowe Zamawiajgcego réwniez innym podmiotom,
czy to publicznym czy prywatnym. Kazdy przypadek zadania
udostepnienia danych osobowych Administrator danych
osobowych analizuje bardzo starannie i bardzo wnikliwie,
aby unikng¢ nieumysinego przekazania informacji osobie
nieuprawnionej.
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10.

11.

IV. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa Administrator
danych osobowych nie przetwarza danych osobowych
Zamawiajgcego przez okres nieograniczony, lecz przez czas,
ktory jest potrzebny, aby osiagng¢ wyznaczony cel. Po tym
okresie  dane  osobowe = Zamawiajgcego  zostang
nieodwracalnie usuniete lub zniszczone.

Dane osobowe przetwarzane sg przez okres:

a) trwania umowy — w odniesieniu do danych osobowych
przetwarzanych w celu zawarcia i wykonania umowy
zawartej na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkow
Sprzedazy;

b) 3 lat lub 10 lat + 1 rok — w odniesieniu do danych
osobowych przetwarzanych w celu ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen (dlugosé okresu zalezy od tego, czy
obie strony sg przedsiebiorcami, czy tez nie);

c) 5 lat — w odniesieniu do danych osobowych wigzacych
sie ze spetnieniem obowigzkéw z prawa podatkowego;

d) do czasu cofniecia zgody Ilub osiggniecia celu
przetwarzania, jednak nie diuzej niz przez 5 lat — w
odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych na
podstawie zgody;

e) do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu lub
osiggniecia celu przetwarzania, jednak nie dtuzej niz przez 5
lat — w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych
na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora  danych  osobowych lub do celéw
marketingowych.

V. UPRAWNIENIA PODMIOTOW DANYCH

. Zamawiajgcy posiada prawo do:

a) dostepu do swoich danych osobowych;

b) sprostowania danych osobowych;

¢) usuniecia danych osobowych;

d) ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

e) sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;

f) przenoszenia danych osobowych.

Wymienione uprawnienia nie majg charakteru absolutnego, a
zatem w niektérych sytuacjach Administrator danych
osobowych moze w zgodzie z przepisami prawa odmowié
ich spetnienia. Odmowa uwzglednienia zgdania dokonuje sie
po uprzedniej wnikliwej analizie. Odnosnie prawa do
wniesienia sprzeciwu - w kazdej chwili przystuguje
Zamawiajgcemu prawo do sprzeciwienia sie przetwarzaniu
danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu  Administratora  danych  osobowych. Swoje
uprawnienia Zamawiajgcy moze zrealizowa¢ poprzez
wystanie maila bezposrednio na adres: biuro@gfm.gda.pl

VI. PRAWO DO WNIESIENIA SKARGI

W przypadku, gdy Zamawiajgcy uznaje, ze dane osobowe sg
przetwarzane niezgodnie z obowigzujgcym prawem, przystuguje
mu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych.

VIIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

. W zakresie nieuregulowanym niniejszg Politykg prywatnosci

obowigzujg przepisy z zakresu ochrony danych osobowych.
Niniejsza Polityka prywatnosci obowigzuje od dnia 25 maja
2018 r
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ZALACZNIK NUMER 2
DO OGOLNYCH WARUNKOW SPRZEDAZY GDANSKA FABRYKA MEBLI SP.J.

PRZYGOTOWANIE POMIESZCZENIA WRAZ Z INSTALACJAMI PRZED MONTAZEM NOWEJ ZABUDOWY MEBLOWEJ

Po stronie Zamawiajgcego lezy odpowiednie, zgodne z
niniejszymi  wytycznymi, przygotowanie pomieszczenia
(lokalu, w ktérym nastgpi¢ ma montaz zabudowy meblowej)
do wykonania umowy przez Wykonawce.

Pomieszczenie lub przestrzeh przeznaczona pod nowg
zabudowe meblowg powinno byé opréznione z wszelkich
elementéw mogacych przeszkadza¢ w montazu oraz miec
wiasciwie przygotowane: podioge, Sciany i sufit oraz
instalacje: wodno-kanalizacyjne, elektryczne, alarmowe (w
przypadku wystepowania), wentylacyjne, gazowe (w
przypadku wystepowania).

Przygotowanie podtog scian i sufitow:
Podtoga powinna by¢ réwna i pozioma.

. Nie powinno montowa¢ sie listew przypodtogowych w

miejscach dochodzacych do zabudowy meblowe;.

Dolna krawedz parapetéw/wnek okiennych mieszczacych
sie w ciggu zabudowy meblowej musi miesci¢ sie na
wysokosci minimum 90 cm od podtogi.

W przypadku uktadania ptytek $ciennych jedynie w
przestrzeni pomiedzy szafkami dolnymi a szafkami
wiszgcymi - nalezy utozy¢ je maksymalnie 82 cm od podtogi
do wysokosci minimum 150 cm, a w miejscu ptyty grzejnej
do wysokosci 170 cm od podtogi lub az do wysokosci
gornych krawedzi szafek wiszacych. Zaleca sie zlicowanie
powierzchni ptytek z powierzchnig $ciany, na ktorej sg
utozone.

Sciany i sufit powinny byé pomalowane (nalezy pamieta¢ o
pozostawieniu resztki farb na wypadek ewentualnych
uszkodzen powstatych podczas montazu).

Przygotowanie instalacji wodno-kanalizacyjnej:

. Podejscia wody cieptej i zimnej w szafce zlewozmywakowe;j

powinny znajdowac sie w centrum obrysu lub (sugerowane)
pod baterig zlewozmywakowg na wysokosci 55-65 cm. Do
zasilania baterii podejscia powinny by¢ zakonczone
zaworami 1/2\3/8’/ koniecznie z filtrem/, do =zasilenia
zmywarki i/lub pralki, ewentualnie linii wodnej do loddwki
zawory 1/2\3/4".

Do nowej zabudowy meblowej, jak tez do sprzetéw AGD
przez producentéw nie sg dotgczone zaworki. W przypadku
braku stosownych zaworkéw, nalezy uiscic za niego
wynagrodzenie instalatorowi podtgczajgcemu sprzet AGD w
kuchni.

Odptyw powinien by¢ usytuowany w centrum obrysu lub
llepiej/ blizej scianki szafki, oddalony od podejs¢ wody
cieptej i zimnej, na wysokosci 25-35 cm. Sugeruje sie
montaz osobnego odptywu w Scianie dla zmywarki, a dla
pralki syfon podtynkowy.

Sugeruje sie niepozostawianie rur, zaworkéw, gniazdek
elektrycznych za zmywarka, piekarnikiem, lodéwkg (innego
sprzetu do zabudowy przy blacie o standardowej szeroko$ci
60 cm). Zamawiajgcy winien udostepni¢ Wykonawca robét
instalatorskich plan zabudowy meblowej oraz informacje o
wystgpieniu bgdz usytuowaniu baterii, dozownikéw ptynu do
mycia naczyn/mydta, mtynka odpadkow, szuflady, systemow
sortowania odpadow.

Przygotowanie instalacji elektrycznej:

Dla bezproblemowego uzytkowania urzadzen elektrycznej w
kuchni zaleca sie zasilenie wiekszej (pod wzgledem mocy
urzgdzenia) osobnymi liniami /osobno zabezpieczonymi w
rozdzielnicy mieszkaniowe;j.

Osobne linie wskazane sg do: zmywarki zabezpieczenie 16
A, piekarnika zabezpieczenie 16 A (jesli piekarnik jest wraz z
mikrofaldwkg w stupku to zabezpieczenie 20 A), piyty
indukcyjnej zabezpiecznie 25 A (jesli jest sita to
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VI.

VIL.

10.

1.

12.

13.

. Piyty

zabezpieczenie 3x16 A), gniazd roboczych zabezpieczenie
16 A, lodowki zabezpieczenie 10 A.

Sporo wspoéitczesnie produkowanych indukcyjnych ptyt
grzejnych nie wymaga kosztownego doprowadzania sity
/400V3N/. Z powodzeniem pracujg w uktadzie 230 V.
Wszystkie gniazda w pomieszczeniu kuchennym powinny
posiada¢ bolec ochronny, linie powinny by¢ 3-zytowe, bgdz
5-zytowe o przekroju zyly 2,5 mm2, zabezpieczone
wytacznikiem przeciwporazeniowym réznicowo-pragdowym
ltzw. ,réznicowky”’/. Starsze instalacje 2-zylowe muszg miec
gniazda z bolcem ochronnym z zerowaniem klasycznym.
Umiejscowienie gniazd wykona¢ nalezy zgodnie =z
zaleceniami projektanta zabudowy meblowej, pamietajac o
zapewnieniu do nich dostepu. Umiejscowienie gniazd
powinno umozliwia¢ do nich dostep w celu wykonania
pomiaréw czy napraw.

Ze wzgledu na stosowane urzgdzenia pomiarowe kolejnosé
podigczen /patrzac od przodu/ w gniezdzie jest nastepujgca:
lewe zlgcze — faza, w $rodku, powyzej — bolec ochronny,
prawe ztgcze — neutralny.

Gniazdo do zmywarki powinno znajdowac sie powyzej
instalacji wodnych, w miare mozliwosci winno by¢ od nich
oddalone.

Do okapu typu kominowego najlepiej jest wykonaé wypust
dtugosci 1 m.

Do oswietlenia podszafkowego nalezy przewidzie¢ wtacznik
(najlepiej obok gniazd roboczych w przestrzeni pomiedzy
szafkami stojgcymi a wiszacymi). Pamigta¢ nalezy o
potgczeniu przewodem podtynkowym wypustow
oswietleniowych, szafek rozdzielonych okapem
kominowym.

Gniazda robocze w miejscach, w ktérych przewidziane sg
panele $cienne meblowe badz szklane, najlepiej umiesci¢
dopiero po montazu tych paneli. Zaleca sie nieosadzanie
puszek, lecz pozostawienie wykutych z nadmiarem wnek, a
w Sciankach z ptyt g-k jedynie wystawienie wigzki
przewoddéw w miejscach przewidywanych gniazd. Puszki do
ptyt g-k moze zamontowa¢ Wykonawca razem z montazem
paneli.

Powyzej zlewozmywaka w przestrzeni roboczej nie powinno
znajdowac sie gniazdo.

Nie zaleca sie stosowania przediuzaczy do urzadzen o
wigkszej mocy.

Czujke zalania wodg (jesli jest instalacja alarmowa)
usytuowa¢ nalezy tuz nad podiogg pod baterig
zlewozmywakowag.

np.

Przygotowanie wentylacji:

. Nie nalezy podtgczaé okapu do kanatu wentylacyjnego, w

przypadku gdy stanowi to jedyny kanat do wentylacji
grawitacyjnej w pomieszczeniu i jest w nim uzytkowane
urzadzenie gazowe. W przypadku uzywania elektrycznego
urzgdzenia grzewczego, podigczenie jest dozwolone, ale

przewod wentylacyjny faczacy okap z  kanatem
wentylacyjnym w $cianie nie moze zastaniaC catej
powierzchni wlotu kanatu. Jesli jest osobny kanat

przewidziany dla okapéw kuchennych, mozna doprowadzi¢
go rurg spiro o przekroju 12 cm ukrytg w suficie
podwieszanym. Mozna réwniez doprowadzi¢ go ksztattkami
z pcv o przekroju prostokatnym min. 20x6 cm lezgcymi na
szafkach gornych.

Przygotowanie instalacji gazowej:

gazowe podigczane sg wytagcznie
elastycznymi o maks. dtugosci 2 m.

Kuchenki gazowe wolnostojgce zaleca sie podigczaé
szybkoztgczami o maks. dlugosci 2 m. Ztacze elastyczne nie
jest czescig nowej zabudowy meblowej, ani nie jest
dotgczane przez producentéw sprzetéw AGD. W przypadku

ztgczami
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jego braku, nalezy uisci¢ za nie wynagrodzenie instalatorowi
podtagczajgcemu sprzet AGD w kuchni.

3. Zawory odcinajgce doptyw gazu muszg by¢é w miejscach
tatwo dostepnych.

4. Jezeli w kuchni znajduje sie gazomierz, urzgdzenie
grzewcze powinno by¢ w odlegtosci nie mniejszej niz 1m w
rzucie poziomym i w odlegtoSci nie mniejszej niz 3 m
mierzac w rozwinieciu dtugosci przewodu. Gazomierz moze
by¢ zabudowany, ale w sposdb zapewniajgcy tatwy dostep
do jego kontroli i wymiane.

5. Kuchnie i kuchenki gazowe uzytku domowego nalezy
instalowa¢ w odlegtosci co najmniej 0,5 m od okien do boku
urzadzenia, liczgc w rzucie poziomym.

6. Urzadzenia gazowe zasilane gazem ptynnym nie mogg by¢
instalowane w pomieszczeniach, w ktérych poziom podtogi
znajduje sie ponizej otaczajgcego terenu.

7. W budynku mieszkalnym, majgcym instalacje zasilang z
sieci gazowej, stosowanie instalacji gazu ptynnego z butli
jest zabronione.

Instalator sprzetu AGD - Piotr Szczepanski
(firma zewnetrzna z uprawnieniami i ubezpieczeniem OC)
Numer telefonu: 601 640 952
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ZALACZNIK NUMER 1
DO OGOLNYCH WARUNKOW SPRZEDAZY GDANSKA FABRYKA MEBLI SP.J.

POLITYKA PRYWATNOSCI

Niniejsza polityka prywatnosci ma charakter informacyjny, co oznacza ze nie jest ona zrédtem obowigzkéw dla Zamawiajgcego.

Polityka prywatnosci

zawiera przede wszystkim zasady dotyczgce przetwarzania pozyskanych danych osobowych przez

Administratora, w tym podstawy, cele i zakres przetwarzania danych osobowych oraz prawa oséb, ktérych dane dotycza.

1.

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

Administratorem danych osobowych zbieranych w zwigzku z
transakcjami regulowanymi niniejszymi OWS jest Gdanska

Fabryka Mebli Domostaw Sulowski, Jakub Dtuzewski Spétka

Jawna z siedzibg w Gdansku ul. Narwicka 2C, 80-557
Gdansk wpisang do rejestru przedsiebiorcow KRS
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w
Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr: 000508427, NIP: 5842570166, REGON:
220160710, adres e-mail: biuro@gfm.gda.pl.

Administrator ustanowit wspdlny punkt kontaktowy, z ktorym
Zamawiajgcy moze sie skontaktowaé w sprawach ochrony
swoich danych osobowych pod adresem e-mail:
biuro@gfm.gda.pl, numerem telefonu: 888 426 851 lub
pisemnie na adres siedziby Administratora: ul. Narwicka nr
2C, 80-557 Gdansk.

Dane osobowe przetwarzane sg przez Administratora
danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w szczegdlnoSci zgodnie z rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) - zwane dalej ,RODO” lub ,Rozporzgdzenie RODO”
oraz ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja
2018 r.

Zawieranie umow na podstawie niniejszych OWS jest
dobrowolne. Dobrowolne jest roéwniez zwigzane z tym
podanie danych osobowych przez Zamawiajgcego, z
zastrzezeniem dwoch wyjgtkow:

a) zawieranie uméw z Administratorem danych osobowych -
niepodanie w przypadkach i w zakresie wskazanym w
niniejszych OWS i niniejszej polityce prywatnosci danych
osobowych niezbednych do zawarcia i wykonania umowy z
Administratorem danych osobowych skutkuje brakiem
mozliwosci zawarcia tejze umowy. Podanie danych
osobowych jest w takim wypadku wymogiem umownym i
jezeli osoba, ktorej dane dotyczg chce zawrze¢ dang umowe
z Administratorem danych osobowych to jest zobowigzana
do podania wymaganych danych. Kazdorazowo zakres
danych wymaganych do zawarcia umowy wskazany jest
uprzednio w OWS Ilub podawany przez Administratora
danych osobowych np. w korespondencji za posrednictwem
poczty elektronicznej;

b) obowigzki ustawowe Administratora danych osobowych -
podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym
wynikajgcym z powszechnie obowigzujgcych przepiséw

prawa naktadajgcych na Administratora obowigzek
przetwarzania danych osobowych (np. przetwarzanie danych

w celu prowadzenia ksigg podatkowych lub rachunkowych) i

brak ich podania uniemozliwi Administratorowi wykonanie
tychze obowigzkow.

I. CELE PRZETWARZANIA DANYCH
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1.

Aby $Swiadczy¢ ustugi zgodnie z profilem dziatalnosci,
Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe
Zamawiajgcego — w roznych celach, jednak zawsze
zgodnie z prawem.

Ponizej wyszczegdlniono cele przetwarzania danych
osobowych wraz z podstawami prawnymi, | tak, w celu
zawarcia i wykonania umowy Administrator danych
osobowych przetwarza takie dane osobowe, jak:

a) Imie i nazwisko;

b) adres e-mail;

¢) adres montazu;

d) adres zamieszkania;

e) numer telefonu;

Podstawag prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6
ust. 1 litt b RODO, ktéory pozwala przetwarza¢ dane
osobowe, jezeli sg one konieczne do wykonania umowy lub
podjecia czynnosci zmierzajgcych do zawarcia umowy, a
takze art. 6 ust. 1 lit. a RODO, ktéry pozwala przetwarzac
dane osobowe na podstawie dobrowolnie udzielonej zgody.
W celu rozpatrzenia reklamacji Administrator danych
osobowych przetwarza takie dane osobowe, jak:

a) imie i nazwisko;

b) adres e-mail;

c) adres zamieszkania
reklamaciji;

d) ewentualnie numer rachunku bankowego — jezeli
nastepuje zwrot pienigedzy;

Podstawg prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6
ust. 1 lit. b RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane
osobowe, jezeli sg one konieczne do wykonania umowy lub
podjecia czynnosci zmierzajgcych do zawarcia umowy; a
takze art. 6 ust. 1 lit. a RODO, ktoéry pozwala przetwarzaé
dane osobowe na podstawie dobrowolnie udzielonej zgody;
W celu przesytania powiadomien e-mail o komunikatach
dotyczgcych Zamawiajgcego, w szczegolnosci dotyczgcych
terminu wykonania umowy, Administrator danych osobowych
przetwarza takie dane osobowe, jak:

a) adres e-mail;

Podstawg prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6
ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala przetwarzac dane osobowe,
jezeli tym sposobem Administrator danych osobowych
realizuje swdj prawnie uzasadniony interes (w tym przypadku
interesem Wspotadministratorow jest informowanie klienta o
czynnosciach zwigzanych z realizacjg umowy).

W celu kontaktu telefonicznego w sprawach zwigzanych z
realizacjig umowy Administrator danych osobowych
przetwarza takie dane osobowe, jak:

a) numer telefonu;

Podstawg prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6
ust. 1 lit. a RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane osobowe
na podstawie dobrowolnie udzielonej zgody.

W celu wystawienia faktury i spetnienia innych obowigzkéow
wynikajagcych z przepiséw prawa podatkowego, takich jak np.
przechowywanie dokumentacji ksiegowej przez 5 lat,
Administrator danych osobowych przetwarza takie dane
osobowe, jak:

a) imie i nazwisko;

— w celu badania podstaw
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. W celu

b) firma;

c) adres zamieszkania lub adres siedziby;

d) numer NIP.

Podstawg prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane
osobowe, jezeli takie przetwarzanie jest konieczne do
wywigzania sie przez Administratora danych osobowych z
obowigzkéw wynikajgcych z prawa.

. W celu tworzenia rejestrow i ewidencji zwigzanych z RODO,
w tym np. rejestru klientéw, ktérzy zgtosili sprzeciw zgodnie z
RODO, przetwarzamy takie dane osobowe, jak:

a) imie i nazwisko;

b) adres e-mail.

Poniewaz po pierwsze, przepisy RODO naktadajg na
Administratora danych osobowych okreslone obowigzki
dokumentacyjne dla wykazania zgodnosci i rozliczalnosci, po
drugie, jezeli Zamawiajgcy zgtosi np. sprzeciw wobec
przetwarzania danych osobowych do celéw marketingowych,
Administrator danych osobowych musi wiedzie¢, wobec kogo
nie stosowa¢ marketingu bezposredniego, poniewaz sobie
tego nie zyczy.

Podstawg prawng takiego przetwarzania danych jest po
pierwsze, art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, ktéry pozwala
przetwarza¢ dane osobowe, jezeli takie przetwarzanie jest
konieczne do wywigzania sie przez Administratora Danych
Osobowych z obowigzkéw wynikajgcych z prawa; po drugie,
art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane
osobowe, jezeli tym sposobem Administrator danych
osobowych realizuje swéj prawnie uzasadniony interes (w
tym przypadku interesem Administratora jest posiadanie
wiedzy na temat oséb, ktére realizujg swoje uprawnienia
wynikajgce z RODO).

ustalenia, dochodzenia Iub obrony przed
roszczeniami Administrator danych osobowych przetwarza
takie dane osobowe, jak:

a) imie i nazwisko, ewentualnie firme;

b) adres zamieszkania;

c) numer PESEL lub numer NIP (jezeli zostat podany);

d) adres e-mail;

e) IP.

Podstawg prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6
ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane osobowe,
jezeli tym sposobem Administrator danych osobowych
realizuje swoj prawnie uzasadniony interes (w tym przypadku
interesem Administrator danych osobowych jest posiadanie
danych osobowych, ktére pozwolg ustali¢, dochodzi¢ lub
broni¢ sie przed roszczeniami, w tym klientéw i osd6b
trzecich).

. W celu archiwalnym i dowodowym Administrator danych
osobowych przetwarza takie dane osobowe, jak:

a) imie i nazwisko;

b) adres e-mail;

na potrzeby zabezpieczenia informacji, ktére mogg stuzyc
wykazywaniu faktéw o znaczeniu prawnym. Podstawag
prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f
RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane osobowe, jezeli tym
sposobem Administrator Danych Osobowych realizuje swoj
prawnie uzasadniony interes (w tym przypadku interesem
Administratora jest posiadanie danych osobowych, ktére
pozwolg dowies¢ pewnych faktéw zwigzanych z realizacjg
ustug, np. gdy jaki$ organ panstwowy tego zazgda).

10.

1.

podstawie wilasciwego przepisu prawa lub decyzji
wiasciwego organu moze zosta¢ obowigzany przekazaé
dane osobowe Zamawiajgcego réwniez innym podmiotom,
czy to publicznym czy prywatnym. Kazdy przypadek zgdania
udostepnienia danych osobowych Administrator danych
osobowych analizuje bardzo starannie i bardzo wnikliwie,
aby unikng¢ nieumysinego przekazania informacji osobie
nieuprawnione;j.

IV. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa Administrator
danych osobowych nie przetwarza danych osobowych
Zamawiajgcego przez okres nieograniczony, lecz przez czas,
ktory jest potrzebny, aby osiagng¢ wyznaczony cel. Po tym
okresie  dane  osobowe = Zamawiajgcego  zostang
nieodwracalnie usuniete lub zniszczone.

Dane osobowe przetwarzane sg przez okres:

a) trwania umowy — w odniesieniu do danych osobowych
przetwarzanych w celu zawarcia i wykonania umowy
zawartej na podstawie niniejszych Ogdélnych Warunkow
Sprzedazy;

b) 3 lat lub 10 lat + 1 rok — w odniesieniu do danych
osobowych przetwarzanych w celu ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen (dtugosé okresu zalezy od tego, czy
obie strony sg przedsiebiorcami, czy tez nie);

c) 5 lat — w odniesieniu do danych osobowych wigzacych
sie ze spetnieniem obowigzkéw z prawa podatkowego;

d) do czasu cofniecia zgody Ilub osiggniecia celu
przetwarzania, jednak nie diuzej niz przez 5 lat — w
odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych na
podstawie zgody;

e) do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu lub
osiggniecia celu przetwarzania, jednak nie dtuzej niz przez 5
lat — w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych
na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora  danych  osobowych lub do celéw
marketingowych.

V. UPRAWNIENIA PODMIOTOW DANYCH

. Zamawiajgcy posiada prawo do:

a) dostepu do swoich danych osobowych;

b) sprostowania danych osobowych;

¢) usuniecia danych osobowych;

d) ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

e) sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;

f) przenoszenia danych osobowych.

Wymienione uprawnienia nie majg charakteru absolutnego, a
zatem w niektérych sytuacjach Administrator danych
osobowych moze w zgodzie z przepisami prawa odmowié
ich spetnienia. Odmowa uwzglednienia zadania dokonuje sie
po uprzedniej wnikliwej analizie. Odnosnie prawa do
wniesienia sprzeciwu - w kazdej chwili przystuguje
Zamawiajgcemu prawo do sprzeciwienia sie przetwarzaniu
danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu  Administratora danych  osobowych. Swoje
uprawnienia Zamawiajgcy moze zrealizowa¢ poprzez
wystanie maila bezposrednio na adres: biuro@gfm.gda.pl

VI. PRAWO DO WNIESIENIA SKARGI

lll. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH W przypadku, gdy Zamawiajgcy uznaje, ze dane osobowe sa
przetwarzane niezgodnie z obowigzujgcym prawem, przystuguje
mu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych.

Administrator danych osobowych korzysta z pomocy innych
podmiotéw, co niejednokrotnie wigze sie z koniecznoscig
przekazania danych osobowych. W zwigzku z powyzszym,
Administrator danych osobowych przekazuje dane osobowe
Zamawiajgcego innym podmiotom, ktére sg zaangazowane 1.
w realizacje na rzecz Zamawiajgcego umowy zawartej na
podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Sprzedazy. Poza
powyzszym zakresem, Administrator danych osobowych na

VII. POSTANOWIENIA KONCOWE
W zakresie nieuregulowanym niniejszg Politykg prywatnosci
obowigzujg przepisy z zakresu ochrony danych osobowych.
2. Niniejsza Polityka prywatnosci obowigzuje od dnia 25 maja
2018 r
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